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EDITAL DE CREDENCIAMENTO N° xx/xx

TITULO DO PLANO DE AGAO

CASA DAS ANAS

| - CARACTERIZAGAO DA INSTITUIGAO

IDENTIFICACAO DA INSTITUICAO

Nome: ASSOCIACAO VIDAS RECICLADAS

CNPJ: 08.706.506/0001-22 Inscricao Municipal: 194993-7

Enderecgo da Sede da Entidade: Rua Campos Melo, n® 157 cj 508, Macuco, Santos/SP
Endereco do Servigo: Rua Parana, n° 219, Vila Mathias, Santos/SP

Telefones: 13 3016-9727 / 13 3041-1849

E-mail: atendimento@vidasrecicladas.org

Site: www.vidasrecicladas.org

Inscricao CMAS: 078

Inscricdo CMDCA: 139

Tempode Atuagdo na prestacao do servigo objeto da parceria: Desde Janeiro/2014

REPRESENTANTE LEGAL

Nome: Bruno Ribeiro Barreto

CPF: 340.656.848-38 RG: 42.592.171-2

Enderego residencial: Rua Frei Francisco Sampaio, n°® 55, apto 23, Embaré, Santos/SP
Telefones: 13 — 99661-2509

E-mail: diretoria@vidasrecicladas.org

Mandato: a partir de 25/09/2018

FINALIDADE ESTATUTARIA

I. Promogéo da assisténcia social com alojamento (Art. 3°, | da Lei n.”9.790/1999),

Il. Promogao da assisténcia social sem alojamento (Art. 3°, | da Lei n.°9.790/1999),

IIl. Promogao gratuita da educagao, especialmente a de nivel basico mediante abertura de creches,
observando-se a forma complementar de participagao das organizacdes de que trata o Ordenamento
Juridico Patrio (Art. 3°, Ill da Lei n.°9.790/1999);

IV. Participagdo das organizacdes de que trata o Ordenamento Juridico Patrio (Art. 3°, il da Lei
n.°9.790/1999);
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V. Defesa preservagdo e conservagdo do meio ambiente e promogdo do desenvolvimento
sustentavel (Art. 3°, VI da Lei n.°9.790/1999);

VI. Promogé&o do voluntariado (Art. 3°, VIl da Lei n.°9.790/1999);

VII. Promogao do desenvolvimento econémico e social e combate & pobreza (Art. 3°, VIl da Lei
n.°9.790/1999);

VIil. Experimentagao, nao lucrativa, de novos modelos sécio- produtivos e de sistemas alternativos
de produgao, comércio, emprego e crédito (Art. 3°, IX da Lei n.°9.790/1999):

IX. Promogéo de direitos estabelecidos, construgdo de novos direitos e assessoria juridica gratuita
de Interesse suplementar (Art. 3°, X da Lei n.°9.790/1999);

X. Estudos e pesquisas, desenvolvimento de tecnologias alternativas, produgéo e divulgacéo de
informagdes e conhecimentos técnicos e cientificos que digam respeito as atividades mencionadas neste
artigo (Art. 3°, Xll da Lei n.°9.790/1999);

Xl. Promogao da ética, da paz, da cidadania, dos direitos humanos, da democracia e de outros
valores universais (Art. 3°, Xl da Lei n.°9.790/1999);

Xll. Promogéo de atividades desportivas nas mais diversas modalidades, utilizando profissionais
capacitados para tanto, visando inclusdo educacional por meio do esporte edué:acional, o lazer e a
integrag@o entre as pessoas e o desporto de competicdo para desenvolvimento integral do individuo e
integrar a Nagao Brasileira com povos de outras Nagoes;

Xlll. Promover o amparo, a recuperagao e a reabilitagéo fisica, mental, moral e social de pessoas
dependentes de entorpecentes e drogas afins, sem distingdo de raca, religido, cor ou credo politico,
voltada para ambos os sexos; e

XIV. Executar programas e agdes de segurancga alimentar e nutricional

XV. Promogéao de atividades e finalidades de relevancia publicas e sociais (Art. 33, | da Lei n.o
13.019/2014).

HISTORICO E OBJETIVOS

1.Histérico da Instituicdo

A organizagdo ndo governamental Vidas Recicladas foi criada em 2004 por um grupo de
voluntarios com propésito de assistir a comunidades carentes da cidade de Santos e regido.

Atualmente, temos as seguintes inscrigdes, certificagdes e declaragdes:

» Certificado de Regularidade Cadastral de Entidades — CRCE — N° 0098/2017;

« Declaragao de Utilidade Publica Municipal — Lei 2.753 de 05/04/2011:

« Declaragédo de Utilidade Publica Estadual — Lei 14.316 de 26/10/2011;

« Inscrigdo no Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente de Santos/SP n° 139

18/07/2011
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« Inscricdo no Conselho Municipal de Assisténcia Social de Santos/SP n° 78 — 05/04/2011.
Oferecemos conhecimento e oportunidades com a execugao de projetos da politica de assisténcia

_social, educagao e seguranga alimentar.

2.0bjetivos gerais da Instituicdo
Assistir a familias que estejam em situagao de vulnerabilidade social; bem como desenvolver agées
com a finalidade de que todas as pessoas tenham condigdes de interagir com os demais setores da

sociedade.

3.0bjetivos especificos da Instituicao
» Desenvolver programas, projetos e agdes conforme a finalidade da Instituicao;
« Trabalharem parceria com os governos municipal, estaduale federalpara o pleno
desenvolvimento das agdes, projetos e programas desenvolvidos;
« Realizar articulagbes com as organizagdes da sociedade civil e empresas privadas com prol da
populag;éo atendida;

« Participar de conselhos municipais de defesa de direitos e de politicas sociais.

Il - CARACTERIZACAO DO PLANO DE AGCAO

INFORMACOES SOBRE A PARCERIA

1. Objeto da Parceria:

Desenvolvimento de atividades destinadas a prestagdo de servigo socioassistencial de Acolhimento
Institucional, para Pessoas em Situagao de Rua, compreendido na area de Protegao Social Especial - Alta
Complexidade, voltado ao cumprimento do plano de trabalho da Entidade, em conformidade com a
legislagdo Municipal, Estadual e Federal pertinente a Politica de Assisténcia Social, ou aquelas que lhes
venham substituir, alem das diretrizes emanadas pelos Conselhos de Assisténcia Social (Nacional,
Estadual e Municipal) de acordo com o cronograma de desembolso, mediante repasse de verbas oriundas

do Fundo Municipal de Assisténcia Social.

1.1.Tipo de Servigo:

Servigo de Acolhimento Institucional — Abrigo para Mulheres com ou sem filhos.

1.2. N° total de vagas:
Até 24 vagas.
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1.3. Area de Abrangéncia:
Municipio de Santos.

1.4. Caracterizagao do servigo:

Acolhimento provisério para mulheres, acompanhadas ou nao de seus filhos, em situagéo ou eminéncia
de rua. E previsto para pessoas em situacdo de rua e desabrigo por abandono, migragédo e auséncia de
résidéncia, ou pessoas em transito e sem condigdes de autossustento. Esta localizado em espago urbano
de forma democratica, respeitando o direito de permanéncia e usufruto da cidade com seguranca,
igualdade de condigcdes e acesso aos servigos publicos. O atendimento a individuos refugiados ou em
situacao de trafico de pessoas (sem ameaga de morte) podera ser desenvolvido em local especifico, a

depender da incidéncia da demanda uma vez que seja municipe.

OBJETIVOS

- Acolher e garantir protecao integral;

- Contribuir para a prevengao do agravamento de situagdes de negligéncia, violéncia e ruptura de
vinculos;

- Restabelecer vinculos familiares e/ou sociais;

- Possibilitar a convivéncia comunitaria;

- Promover acesso a rede socioassistencial, aos demais orgdos do Sistema de Garantia de Direitos e as
demais politicas publicas setoriais;

- Favorecer o surgimento e o desenvolvimento de aptiddes, capacidades e oportunidades para que os
individuos fagam escolhas com autonomia;

- Promover o acesso a programacgdes culturais, de lazer, de esporte e ocupacionais internas e externas,
relacionando-as a interesses, vivéncias, desejos e possibilidades do publico.

- Proteger mulheres e prevenir a continuidade de situagdes de violéncia;

- Propiciar condi¢des de seguranca fisica e emocional e o fortalecimento da autoestima;

- Identificar situagdes de violéncia e suas causas e produzir dados para o sistema de vigilancia
socioassistencial;

- Possibilitar a construgao de projetos pessoais visando a superagao da situagédo da vulnerabilidade social,
violéncia e o desenvolvimento de capacidades e oportunidades para o desenvolvimento de autonomia
pessoal e social;

- Promover o acesso a rede de qualificagao e requalificagao profissional com vistas a inclusao produtiva.
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ATIVIDADES DE REGISTRO E ACOMPANHAMENTO:

- Manutengdo de prontuario da pessoa atendida, com informagdes minimas do acompanhamento e
evolugéo do usuario no servico, de encaminhamentos, descrigao de situagdes prioritarias e/ou anexo de

documentos, articulagdo com o CREAS ou CRAS de referéncia;

- Manutengao de lista de atendidos no servigo, previamente padronizadas pelo 6rgéo gestor, com registro

do perfil e da situagao familiar do acolhido;

- Elaboragéo de relatério mensal em modelo previamente padronizado pelo érgao gestor, com a descrigao

das atividades desenvolvidas de acordo com os planos de trabalho, ou alteradas, neste caso com as

devidas justificativas;

- Alimentag&o continuada de Sistemas desenvolvido pela Vigilancia Socioassistencial para controle dos

usuarios inseridos no més e dos casos desligados do servigo, indicando a data e o motivo do desligamento;

- Preenchimento e envio de atualizagdao dos dados de atendimento da planilha de referenciamento

eletrénica ao CREAS ou CRAS, conforme necessidade do caso e pactuagao com CREAS ou CRAS;

- Elaboragao e envio de relatérios de acompanhamento ao CREAS ou CRAS, quando solicitado;

Dialogo, élaborag:éo e envio ao CREAS ou CRAS de relatdrios de intervengao e desligamentos ao técnico

de referéncia da pessoa atendida no CREAS ou CRAS.

A Organizagao da Sociedade Civil devera prever agdes continuadas de monitoramento e avaliagéo, para
acompanhar o trabalho desenvolvido no Servigo de Acolhimento Institucional para pessoas em Situagdo
de Rua, visando garantir o fluxo e o sucesso no atendimento de cada individuo. Para isso o servigo devera
produzir, publicizar, mensalmente, e acompanhar através dos indicadores e do registro e coleta os dados

abaixo:

Indicadores Registro de Coleta de Dados

Indicadores Registro e Coleta de Dados | Elaboragdo de relatdrio de atendimento

Taxa de atendidos desligados do servigo | individual, para acompanhamento do

para retornarem ao convivio familiar ou | processo de autonomia e desligamento;

para condigao de autossustento;

Taxa de acolhidos que participaram de
curso de capacitagao e ou alfabetizagao;

Registro do nimero de usuarios que
participaram de curso de capacitacéo e

ou alfabetizagao;

Taxa de acolhidos inseridos nas
atividades coletivas da unidade de

acolhimento.

Registro de participagdo dos usuarios
nas atividades em grupo, apontando
observagoes sobre
dificuldades de

outros conviventes e em outros espacgos;

avangos e

relacionamento com
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Taxa de acolhidos inseridos no mercado | Registro do numero de usuarios que

de trabalho; foram inseridos no mercado de trabalho.
Taxa de acolhidos que receberam ou Registro do nimero de visitas recebidas
fizeram visita dos/aos familiares; ou realizadas dos/aos familiares; Taxa de

acolhidos que participaram de

atividades em grupo.

1.5. Usuarios:
Acolhimento destinado a mulheres com ou sem filhos em situagao ou eminéncia de rua, sem transtornos

mentais e com autonomia.

1.6. Objetivo:

Acolher e garantir protegao integral as familias que estejam em situagédo de vulnerabilidade social, bem
como desenvolver agdes com a finalidade de que todas as pessoas tenham possibilidades de interagir com
os demais setores da sociedade, proporcionando condigdes para a construgdo de novos projetos de vida

que visem a superagao da situagao de vulnerabilidade e risco.

1.7. Objetivos especificos:

- Possibilitar a superacao da situacao de vuinerabilidade e risco;

- Oportunizar o rompimento com a situagao de rua e/ou abandono;
- Viabilizar a convivéncia familiar e comunitaria;

- Desenvolver o protagonismo, autonomia e insercao social.

1.8. Funcionamento:

O servigo de acolhimento acontece de forma ininterrupta, 24 horas por dia.

1.9. Forma de acesso ao servigo:

Realizado por encaminhamentos dos servicos de acolhimento em casas de passagem e abrigos
institucionais, conforme o funcionamento da Central da Vagas, disposta pela SEDS, e mediante
identificagao do perfil, estudo social e avaliagao técnica. Em casos excepcionais, o encaminhamento pode
ser realizado por meio de outros servigcos da rede socioassistencial, seguindo 0 mesmo procedimento

descrito anteriormente, apos aprovacgao do orgao gestor municipal da Politica de Assisténcia Social.
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1. 10. Configuragao do servigo:

| Provisdes Institucionais, Fisicas e Materiais

A instituicao dispdéem de:

- 6 notebooks novos para aulas de informatica para as usuarias com parceiro desta instituicao;
- 6 maquinas de costura novas para curso profissionalizante de costura com parceira desta instituigao;
-1 maquina nova panificadora para realizagao de oficinas e cursos;

- 1 veiculo novo para atendimentos técnicos;

- curso profissionalizante de costura com parceira desta instituigao;

- encaminhamento para curso profissional de cabelereiro com parceiro desta instituigao;

- encaminhamento para curso profissional de manicure com parceiro desta instituicao;

- atividades fisicas periodicas com educador fisico parceiro desta instituicao;

- concessao de bolsa de estudo para criangas em escola de musica parceira desta instituicao,

- realizagao de atividades terapéuticas: “Rodas da Emogdes” periddicas com as moradoras.

Ambiente Fisico: Ambiente com caracteristicas residenciais, o qual oferece enderego de referéncia,
condigdes de repouso, espaco de estar e convivio, guarda de pertences, lavagem e secagem de roupas,
banho e higiene pessoal, vestuario e pertences, na seguinte distribuigdo dos ambientes:

- sala de atendimento individual para as usuarias;

- seis quartos;

- sete banheiros;

- salas de estar;

- cozinha;

- area de servico;

- hall de entrada;

- refeitorio;

- garagem e quintal.

Recursos Materiais: Material permanente e material de consumo necessario para o desenvolvimento do
servigo, tais como: mobilidrio, computador, impressora, telefone, material de escritério, camas, colchées,
roupa de cama e banho, utensilios para cozinha, alimentos, material de limpeza e higiene, brinquedos,
EPIs, material de escritdrio entre outros. Materiais pedagoégicos, culturais e esportivos para execugao e
manutencdo do servigo deverdo ser dimensionados pela OSC de acordo com o planejamento e

necessidades identificadas pela equipe.
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Trabalho Social

Garantir protecdo integral as familias que estejam em situagcdo de vulnerabilidade social, bem como
desenvolver agdes com a finalidade de que todas as pessoas tenham possibilidades de interagir com os
demais setores da sociedade, proporcionando condigdes para a construcdo de novos projetos de vida que
visem a superagdo da situacdo de vulnerabilidade, risco, gerando autonomia, protagonismo e
a-utossustento.

Para isto é realizado acolhida; escuta; desenvolvimento do convivio familiar, grupal e social; estudo social;
orientagdo e encaminhamentos sobre/para a rede de servigos locais com resolutividade; construgao de
plano individual de atendimento (PIA); orientagao sociofamiliar; protocolos; acompanhamento e
monitoramento dos encaminhamentos realizados; referéncia e contrarreferéncia; elaboragao de relatorios
e/ou prontuarios; trabalho interdisciplinar; diagndstico socioecondmico; informagao, comunicagao e defesa
de direitos; orientacdo para acesso a documentagdo pessoal; insercdo em projetos/programas de
capacitagdo e preparagao para o trabalho; mobilizagao, identificagdo da familia extensa ou ampliada;
articulagao da rede de servigos socioassistenciais; articulagdo com os servigos de outras politicas publicas
setoriais e de defesa de direitos; articulagado interinstitucional com os demais orgéos do Sistema de
Garantia de Direitos; monitoramento e avaliagao do servigo; organizagéo de banco de dados e informagdes
sobre o servigo, sobre organizagdes governamentais e ndo governamentais e sobre o Sistema de Garantia

de Direitos.

Trabalho Socioeducativo

Visando desenvolver autonomia e responsabilidade da usuaria, e realizado atividades socioeducativas
referente atividades ao cotidiano, tais como cuidados pessoais, organizagdo e limpeza. Para além destas
também é realizado psicoeducagao para que haja a ressignificagao de possiveis vivéncia e o rompimento
do ciclo de vulnerabilidade e/ou violéncia vivida potencializando qualidade e habilidades, tanto individuais,
quanto coletivas por meio do apoio a familia na sua fungao protetiva; atividades de convivio e de
organizacgao da vida cotidiana; estimulo ao convivio familiar, grupal e social; mobilizagdo para o exercicio
da cidadania.

Aquisi¢oes Dos Usuarios

Garantia de seguranga de acolhida, de convivio ou vivéncia familiar, comunitaria e social e de
desenvolvimento de autonomia individual, familiar e social, visando o fortalecimento pessoal e emocional,
o rompimento do ciclo de violéncia, proporcionar novo olhar referente a si e as situagdes, acesso a
documentacao civil, programas e beneficios, restauragao ou retomada de vinculos familiares e afetivos,

auto cuidado, desenvolvimento de novas habilidades e de relacionamento interpessoal, tal como

’
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descoberta ou estimulo de suas potencialidades possibilitando a autogestio, autossustentacao e
indebendéncia, conforme especificado abaixo:

SEGURANGA DE ACOLHIDA: Ser acolhido em condigdes de dignidade; Ter sua identidade, integridade e
historia de vida preservadas; Ter acesso a espago com padrdes de qualidade quanto a: higiene,
acessibilidade, habitabilidade, salubridade, seguranga e conforto; Ter acesso a alimentagao em padroes
nutricionais adequados e adaptados a necessidades especificas; Ter acesso a ambiéncia acolhedora e
espacos reservados a manutencgdo da privacidade do usuario e guarda de pertences pessoais; Ter o sigilo

de sua identidade e localizagdo preservados.

SEGURANCA DE CONVIVIO OU VIVENCIA FAMILIAR, COMUNITARIA E SOCIAL: - Ter acesso a
beneficios, programas, outros servigos socioassistenciais e demais servigos publicos; - Ter assegurado o

convivio familiar, comunitario e/ou social.

SEGURANCA DE DESENVOLVIMENTO DE AUTONOMIA INDIVIDUAL, FAMILIAR E SOCIAL: - Ter
endereco institucional para utilizagdo como referéncia; - Ter vivéncias pautadas pelo respeito a si proprio
e aos outros, fundamentadas em principios éticos de justica e cidadania; - Ter acesso a atividades,
segundo suas necessidades, interesses e possibilidades; - Ter acompanhamento que possibilite o
desenvolvimento de habilidades de autogestao, autossustentagéo e independéncia; - Ter respeitados os
seus direitos de opinido e decisdo; - Ter acesso a espagos proprios e personalizados; - Ter acesso a
documentagao civil; - Obter orientagdes e informagdes sobre o servigo, direitos e como acessa-los:; - Ser
ouvido e expressar necessidades, interesses e possibilidades; - Desenvolver capacidades para
autocuidados, construir projetos de vida e alcangar a autonomia; - Ter ampliada a capacidade protetiva da
familia e a superagao de suas dificuldades; - Ser preparado para o desligamento do servigo; - Avaliar o

servicgo.

2.Técnico Responsavel:
Nome: Gislayne Kristyna Pereira Custddio

CPF: 390.229.568-65 RG: 47.133.487-X
Formagéao: Servigo Social N° inscrigdo no Conselho De Classe: CRESS/SP 62.220
Telefone: (13) 99153-9089 E-mail: tecnicas.casadasanas@vidasrecicladas.org

CONTEXTUALIZAGAO DO PLANO DE AGAO

1. Descricéo da realidade que sera objeto da parceria, devendo ser demonstrado o nexo entre essa

Lrealidade e as atividades ou projetos e metas a serem atingidas:
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Em 2016 o Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA) elaborou o documento “Estimativa da
Popﬁtagéo em Situacao de Rua no Brasil", no qual averiguou que havia aproximadamente 101.854
pessoas em situagao de rua no territdrio nacional, sendo que 77,02% habitavam em municipios de grande
porte (acima de 100 mil habitantes).

Aregido Sudeste € uma das regides com maior incidéncia de pessoas em situagao de rua, correspondendo
a 48,89%, devido a concentragdo de municipios de grande porte. Vale ressaltar que a cidade de Santos
tem aproximadamente 433.991 habitantes, conforme estimativa do ano de 2021 do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE).

De acordo com o censo realizado em 2013 pela Fundagao Instituto de Pesquisas Econémicas (Fipe),

P

verificou-se que em Santos havia 591 pessoas em situagao de rua, deste, cerca de 20% sao mulheres,
motivo pelo qual se estabeleceu o convénio entre a Prefeitura Municipal de Santos e a Associagao Vidas
Recicladas para o acolhimento exclusivo de mulheres com ou sem filhos. Evidencia-se que a mulher em
situacdo de rua, vivencia experiéncias que ocasionam extrema vulnerabilidade, agravando-se quando esta
possui filhos.

Em outubro de 2020 foi realizado pela Universidade Federal de Sao Paulo (UNIFESP) o Censo de
Contagem da Populagdo em Situagao de Rua no municipio de Santos (SP), divulgado em relatério parcial.
Foram contatadas 868 pessoas em situagao de rua, destas, 13% sao mulheres.

Ressalta-se que, a mulher em situagao de rua esta sujeita a diversas violagdes, e muitas destas com risco
de morte; tal situac@o exige uma intervencéo do poder publico e da sociedade, para que os direitos destas
sejam garantidos, proporcionando prote¢ao integral e objetivando a construgdo de um novo projeto de
vida.

Cabe destacar que, foi apresentada em nosso servigo, uma demanda de mulheres expostas a situagao
de ameaga ou violagdo de diretos, provenientes de diversos fatores como violéncia fisica, psicologica e
sexual, dependéncia quimica e/ou transtomo mental de familiares, como também a falta de
sustentabilidade domiciliar devido a fatores econdmicos, colocando essas mulheres e seus filhos em
eminéncia de situacao de rua.

Sendo assim, € necessaria a garantia do atendimento imediato e das devidas providéncias para a insergao
da usuaria no servigo de acolhimento, de acordo com avalicdo técnica, impedindo a situacdo de rua e,
consequentemente, garantindo seus direitos e proporcionando a essas mulheres oportunidades de
superagao das situagdes de violagdo de direitos e oportunizando a construgdo de novos projetos de vida,
autonomia e o desenvolvimento da autoestima.

Mediante o exposto, conclui-se que, a continuidade do servigo de acolhimento institucional para mulheres
em situagdo ou eminéncia de rua, contribuira para que as agdes ja iniciadas alcancem os objetivos
estabelecidos, além de proporcionar as outras usuarias do Sistema Unico de Assisténcia Social a

possibilidade de acolhimento, quando se fizer necessario.
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2. Publico Alvo: Mulheres de 18 a 59 anos, acompanhadas ou ndo de seus filhos, em situagdo ou

eminéncia de rua, sem transtornos mentais e com autonomia (contempla também mulheres em situagdo

| de violéncia doméstica que ndo estejam sob risco de morte, apenas quando estas se encontram em

eminéncia de situagdo de rua).

3. Descrigdo das estratégias metodoidgicas, da periodicidade, das metas a serem atingidas e
dasestratégias de avaliagdo para cada atividade a ser executada:

Quando nos propomos a definir uma metodologia de trabalho com pessoas em situagao de rua no Brasil,
nos norteamos pela Politica Nacional de Assisténcia Sccial, onde temos como premissa a adogao de um
padrao de qualidade, seguranca e conforto que esteja pautada pelos principios de respeito e garantia de
direitos, levando em consideragao as condigdes sociais e culturais deste publico heterogéneo.

Deste modo é realizado escuta qualificada e estudo para identificar as demandas das usuarias para ser
trabalhados em eixos especificos no Plano Individual de Atendimento (PIA), bem como potencializar o
acesso és politicas setoriais (saude, educagao, trabalho, assisténcia social, cultura, esporte e lazer),
visando superagao da situagao de vulnerabilidade.

A periodicidade e metas variam conforme a data de acolhimento de cada usuaria, demanda identificada,
adesdo ao PIA e superacdo da vulnerabilidade social para realizagdo do desacolhimento, com tempo

maximo de acolhimento de 12 meses, salvos excepcionalidades.

4. Articulagao em rede:

E realizada a articulagdo com a rede de servigos socioassistenciais do municipio, das demais politicas
publicas e do Sistema de Justica para que seja garantido o acesso as politicas setoriais, tais como
programas e projetos de formacgdo para o trabalho, de profissionalizagdo, seja no ambito publico ou
privado, através de busca ativa de parceiros para realizagdo de capacitagao profissional, consultas,

exames e insergao no mercado de trabalho, além de inclusao produtiva.

5. Pesquisa de satisfagcdo com os usuarios:

E realizada trimestralmente por meio de questionario semiestruturado a todas as mulheres acolhidas.
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N CASA
DAS
. ANAS

OBJETIVOS E RESULTADOS

Objetivos Gerais: Acolher e garantir protegao integral, proporcionando condiges para a construgao de novos projetos de vida que visem a superagéo da

situagdo de vulnerabilidade e risco.

Objetivos especificos

Acoes a serem
realizadas

Resultados esperados

Indicadores de resultados

1. Possibilitar o rompimento a.
com a situagdo de rua

Acolhimento protegido

Autonomia para reconstrugao e/ou fortalecimento
de vinculos familiares e de pertencimento a rede
de relagbes afetivas

Permanéncia na institui¢do

atividades da vida
diaria

responsabilidade

b. Construgdo do Plano | Reconhecimento dos desafios a serem superados, | Adesa@o a proposta do plano individual de
individual de | bem como das potencialidades, com objetivo de | atendimento
atendimento - PIA definir metas para projeto de vida
c. Proporcionar o acesso | Acesso as politicas publicas de programas de Efetivacao da garantia de inclusao social
aos beneficios, | transferéncia de renda
programas e outros
servigos
socioassistenciais
2. Possibilitar convivéncia a. Atendimentovisandoa | Retomada do convivio familiar, sendo esta| Contatos realizados com familia
familiar e comunitaria construgao € | consanguinea, afetiva ou a construgdo de novos | consanguinea efou afetiva e construgao e
fortalecimento dos | yinculos afetivos fortalecimento dos vinculos familiares
vinculos familiares e
afetivos
b. Promover o | Execugao de tarefas cotidianas visando maior | Realizagdo de atividades e tarefas de acordo
aprendizado de | desenvolvimento de sua autonomia e | com o Plano Individual de Atendimento
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c. Articulagdo com a rede
existente no municipio

Acesso aos equipamentos e servigos disponiveis
no municipio

Encaminhamentos conforme estabelecidos
no PIA e adesao aos servigos

d. Articulagao  visando
insercao em cursos de
capacitagao e

profissionalizagédo

Preparagéo das mulheres para
insergao/reinsergao no mercado de trabalho

Participagao e conclusao dos cursos inscritos

e. Encaminhamento ao

mercado de trabalho

Proporcionar as usuarias condigao para
desenvolvimento do protagonismo e autonomia
visando novos projetos de vidas e desacolhimento.

Insergbes no mercado de trabalho ou |
programas de aprendizagem de acordo com
as agdes propostas no Plano Individual de
Atendimento

Promover reunioes em
grupo com intuito do
desenvolvimento de
relacionamento
interpessoal

Oportunizar momentos para discussao e resolugao
de questdes através do dialogo

Melhor convivéncia grupal devido ao
aprendizado de modos ndo violentos de
pensar, agir e atuar

g. Preparagdo para o

processo de
desacolhimento

Minimizag&o dos conflitos internos decorrentes da
aproximacao do desligamento

Motivagdo e empenho para o exercicio de
uma vida autdbnoma

h. Acompanhamento

apos desligamento

Permanéncia e fortalecimento da situagao de
protagonismo e autonomia

Concretizagao do protagonismo e autonomia
conquistado pelas usuarias
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Obs.: No cronograma abaixo, ressaltamos que determinadas atividades dependem da data de acolhimento e/ou desligamento das usuarias,
pois as datas divergem entre si, impossibilitando a aplicagao sistematica em meses pré-estabelecidos.

CRONOGRAMA
1.Cronograma de atividades para execucao do Projeto/Servigo/Programa:
Agodes Atividades Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set  Out | Nov | Dez
1.a. Acolhimento protegido 1. Atendimento inicial (acolhida, escuta e
i apresentagdo das regras de convivéncia)
X X X X X X X X X X X X
1.b. Construgdo do Plano Individual de | 1. Elaboragéo do PIA juntamente com a
Atendimento (PIA) rede de atendimento e a usuaria
X X X X X X X X X X X X
2. Orientagdo para o acesso a
documentagao civil i 2 % 2 % % . % % " 2 %
\
\
3. Encaminhamentos e articulagées
| com 'a . rede de saude basica e " 2 % X ” % " " % " X %
especializada
|
4 Encaminhamento e articulagdes com
a rede de ensino % % % " - % % X ¥ % 5 X
5. Encaminhamento e articulagées com
a rede socioassistencial do municipio % % . i " 2 % ¥ % % X %
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6. Atividades fisicas periddicas com
educador fisico parceiro desta instituigdo

1.c. Proporcionar o acesso aos beneficios,
programas e outros servigos
socioassistenciais

1. Encaminhamento aos Centros de
Referéncia de Assisténcia Social

2. Orientagdes a procura da Defensoria
Piblica

2.a. Atendimento visando a construgdo e
fortalecimento dos vinculos familiares e
afetivos.

1. Acolhimento com escuta qualificada
do historico de vida e/ou familiar

2. Promogao de convivéncia familiar por
meio da busca ativa, visita domiciliar e
atendimento as familias

3, Contato com familiares para visita da
usuaria em feriados e/ou datas
comemorativas com intuito do
fortalecimento dos vinculos familiares.

Obs: Em periodo pandémico sera
incentivado o contato remoto das
usuarias para fortalecimento de
vinculos, seguindo as orientagdes da
Saude.

2.b. Promover o aprendizado de atividades
da vida diaria

1. Organizagéo e limpeza do ambiente

2, Preparagdo de refeigbes com a
adequada manipulagao de alimentos
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3. Cuidados com a higiene pessoal da
usuaria, bem como de seus filhos

2.c. Articulagdo com a rede existente no
municipio

1. Encaminhamentos e reunidces com os
servicos de Protegdo Social Basica e
Protegdo Social Especial

2. Reunides e encaminhamento, quando
necessario, para o Centro de Atengao
Psicossocial (CAPS)

3. Encaminhamentos para a Unidade
Basica de Saude (UBS)

4, Reunides com Agente de Salde da
UBS

5. Encaminhamentos e reuniées, quando

necessario, para o Conselho Tutelar

6. Encaminhémentofpga a Secretaria de
Educagao para inclusdo na rede publica
de ensino

2.d. Articulagéo visando insergao em
cursos de capacitagao e
profissionalizagao.

1.Encaminhamentos a cursos de,

capacitagdo e profissionalizagéo

2. Encaminhamentos a curso profissional
de cabelereiro com parceiro desta
instituigao

3. Encaminhamentos a curso profissional
de manicure com parceiro desta
instituigdo

X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
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4. Aulas de informatica para as usuarias
com parceiro desta instituigao

5. curso profissionalizante de costura
com parceira desta instituicao

6. concessao de bolsa de estudo para
criangas em escola de musica parceira
desta instituigao

2.e. Encaminhamento ao mercado de
trabalho

1. Elaboragéo e impresséo de curriculos

2. Encaminhamento ao Projeto Fénix
oferecido pela Coordenadoria de
Desenvolvimento Social (CODESO)

3. Contato com empresas privadas para
participagao  em processos  de
recrutamento e selegéo

2.f Promover reunides em grupo com
intuito do desenvolvimento de
relacionamento interpessoal.

1. Realizagdo de assembleias com as
usuarias para estabelecimento de regras
de convivéncia, resolugdo em grupo de
conflitos e questdes relacionadas as
usuarias

2. Atendimento psicossocial em grupo
oportunizando a convivéncia grupal e a
administragdo dos conflitos através do
dialogo

3. Realizagdo de “Rodas da Emogodes”
peridicas com as moradoras para
suporte emocional
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2.g. Preparagédo para o processo de
desacolhimento.

1. Atendimento psicossocial com foco no
processo de desacolhimento

2.Procura por imoveis, para locagao
pelas usuarias que ndo retornam para
casa de familiares

3.Realizagdo de “cha de cozinha” para
fortalecimento do convivio social e
comunitario e elevagéo da autoestima

2.h Acompanhamento apés desligamento.

1. Visitas domiciliares e contato telefénico
com a usuaria e rede de servigos que lhe
atendem
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RECURSOS HUMANOS PARA EXECUCAO DO PLANO DE ACAO

1.Composicao da equipe para execucdo do projeto/servigo/programa: Recursos Humanos, conforme: NOB-RH/SUAS, Resolugao CNAS N° 17 de 20 de
junho de 2011 e Resolugao CNAS N° 9 de 15 de abril de 2014.

Nome Vinculo Cargo/Funcgao Formacao Carga horaria Horario de

semanal trabalho

Alcione Ferreira de Souza CLT/ Auténomo Coordenadora Pos-Graduacéo 40 hrs 09 -18 hrs
Kedla Praia Nascimento Carlos CLT/ Auténomo Psicdloga Pdés-Graduagéo 30 hrs 09 - 15 hrs
Gislayne Kristyna Pereira Custddio CLT/ Auténomo Assistente Social Pés-Graduacgao 30 hrs 11-17 hrs
Cintia Cristina da Silva CLT/ Autébnomo Aux. Administrativo Médio 40 hrs 09 -18 hrs
Graziela Salomao Velloso CLT/ Autonomo Educadora Social Médio 40 hrs 07 - 19 hrs
Francineide Vieira dos Santos Pereira CLT/ Auténomo Educadora Social Médio 40 hrs 07 - 19 hrs
Luciene Ferauche Riberiro CLT/ Auténomo Educadora Social Médio 40 hrs 07 - 19 hrs
Suellen Carvalho de Jesus Gomes CLT/ Autbnomo Educadora Saocial Médio 40 hrs 19 - 07 hrs
Suely Sandra Vieira Melo CLT/ Autbnomo Educadora Social Médio 40 hrs 19 - 07 hrs
Waleska de Almeida Gouvea CLT/ Auténomo Educadora Social Medio 40 hrs 19 - 07 hrs
Andreia Mara de Souza Lorenzo Peres CLT/ Autbnomo Educadora Social Meédio 40 hrs 19 - 07 hrs
Alexandra Ethel Salomao “CLT/ Auténomo Educadora Social Médio 40 hrs 19 - 07 hrs
Rosimeire Joana de Souza e Silva CLT/ Auténomo Cozinheira Fundamental 40 hrs 08 -17 hrs
| Maria Cleria de Oliveira CLT/ Autbnomo Auxiliar Limpeza Fundamental 40 hrs 08 - 17 hrs

2. O projeto/servigo/programa conta com trabalho voluntario? (Lei n® 9.608 de 18/02/1998 e Lei n° 13.297 de 16/06/2016)

() Nao
(X) Sim (sem Termo de Ades&o)

() Sim (com Termo de Adesao)
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Identificar nominalmente os voluntarios, bem como as atividades propostas e executadas:
Atelié Marcia Carvalho — Oficina de artesanato

July Marques — Confecgao de calgados artesanais

Alessandra Almeida — Costura e reciclagem de roupas e materiais

Karen Mascarenas — Organizagao pessoal

Claudio Piovesana e equipe — Formagao profissionalizante em beleza

Unimes — Estagiarios de nutrigdo promovem workshops sobre culinaria
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RESPONSAVEL (s) TECNICO PELO PLANO DE ACAO

Nome: Gislayne Kristyna Pereira Custodio
‘Fungao: Assistente Social — CBESS 62.220
Assinatura: N J ;

Sede: Rua Campos Melo, 157 ¢j 508 - Vila Mathias - Santos/SP CEP 11015-011 Tel: 13 3016-9727
Abrigo Casa das Anas: Rua Parand, 219 - Vila Mathias - Santos/SP CEP 11075-320 Tel 13 3041-1849
www.vidasrecicladas.org
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